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IN ITALIA NEL 2023

2



Il mercato digitale in Italia nel 2023: 
Prosegue la crescita sostenuta dai Servizi ICT e dal Software

Fonte: NetConsulting cube, Aprile 2024
3

Dispositivi 
e sistemi

25%

Software e 
soluzioni 

ICT 
12%

Servizi ICT
21%

Servizi di 
rete
23%

Contenuti e 
pubblicità 

digitale
19%

Mercato Digitale 2023

€ 78.689 Milioni

-1,0%

6,2%

8,5%

-2,7%

6,3%

2,4%

-4,8%

5,8%

9,0%

0,2%

5,5%

2,1%

Dispositivi e
sistemi

Software e
soluzioni ICT

Servizi ICT Servizi di rete Contenuti e
pubblicità

digitale

Totale
mercato
digitale

Crescita % annua

 2022/2021 2023/2022



Il mercato digitale business nei settori - 2023  

Fonte: NetConsulting cube, Aprile 2024
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Mercato digitale Business: Il Nord Est cresce
più delle altre aree geografiche

5Fonte: NetConsulting cube, Aprile 2024
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I TREND 
E LE PREVISIONI
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Mercato digitale in controtendenza:
accelera la crescita dal 2024
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Fonte: NetConsulting cube, Aprile 2024



Con AI e Cloud le maggiori crescite 

8Fonte: NetConsulting Cube, Aprile 2024
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Il mercato italiano della Cybersicurezza nel 2023

€ 1,8 Miliardi
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Il mercato dell’AI in Italia e  il livello
di adozione nelle aziende italiane
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Fonte: CIO Survey 2023, NetConsulting cube 10
Fonte: NetConsulting Cube, Aprile 2024



I principali ambiti di utilizzo dell’Intelligenza
Artificiale nelle aziende italiane  

Nota:  5% delle aziende del campione utilizza l’AI per 
almeno una delle finalità indicate

Fonte: NetConsulting cube su dati ISTAT, Rapporto ICT e Imprese 2023 
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Fonte: NetConsulting cube su dati DTD (Dipartimento per la Trasformazione Digitale, 
Maggio 2024

PNRR e trasformazione digitale della PA
sono tra i principali motori del mercato

Fonte: Presidenza del Consiglio dei Ministri, Maggio 2024

Eidas 2.0

la Piattaforma Nazionale Digitale Dati (PDND), operativa dal 17 
ottobre 2022  e ad oggi vi operano 4.968 enti che espongono 3.045 
API

Avanzamento PNRR: M&T della Missione 1 C1 relative alla 
trasformazione digitale
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PNRR: Il contributo maggiore alla crescita
del mercato è previsto nel 2025 

Fonte: NetConsulting cube, Aprile 2024
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Colmare il divario tecnologico tra settori,
tra grandi e PMI. Attenzione all’impatto sulle filiere

Fonte:  Istat - Report “Imprese e ICT”, 2023
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