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Con questa prima pubblicazione dell’Osservatorio Trimestrale del settore ICT si inaugura una nuova iniziativa di studio
dedicata al monitoraggio della struttura e delle performance economiche dell’intero settore ICT in Italia e, in continuità con le
analisi precedentemente pubblicate, del segmento a elevata crescita delle startup e PMI innovative. Come in passato questa
nuova iniziativa è frutto della collaborazione tra Anitec-Assinform e InfoCamere attiva dal 2020.
Infocamere ha predisposto una dashboard, o tool di navigazione, di un insieme organico di dati estratti dal Registro delle
Imprese e dal Repertorio Economico Amministrativo (R.E.A.) nonchè dal portale del Registro speciale delle Start-Up innovative
e delle PMI innovative (denominato #ItalyFrontiers). Per rendere possibile la valutazione della struttura e dei trend economico-
produttivi delle Imprese ICT e delle Startup e PMI innovative ICT i dati e gli indicatori demografici, di struttura e di
performance economica, sono organizzati a livello nazionale, regionale e provinciale. L’obiettivo è offrire un riferimento
oggettivo e costantemente aggiornato facendo leva sulla correlazione di diverse fonti informative (per territori, dimensione di
imprese e settore industriale) e ottenere nuova conoscenza reale e aggiornata sul settore ICT e sulle sue start-up e PMI
innovative, anche in funzione dell’impatto degli interventi di policy e per formulare e calibrare nuove proposte di intervento. Il
perimetro ICT è in linea con la definizione di Istat e Eurostat. Per alcune viste si offre la comparazione con il segmento non-
ICT.
Le schede dati sono organizzate in tre aree:
- analisi demografica: iscrizioni, cessazioni, turnover per segmento e regione
- analisi strutturale: imprese, startup e addetti ICT per dimensione e tipologia di impresa, area di attività (startup) e indici di
localizzazione.
- focus territori: in ogni edizione a rotazione viene analizzata una regione con dati di demografia, struttura e performance.
Le schede dati di questo Osservatorio di febbraio 2025 presentano dati estratti dalla dashboard a fine gennaio 2025. I dati
sono aggiornati a fine gennaio 2024 per demografia e struttura, al quarto trimestre 2023 per i dati relativi agli addetti, al
periodo 2019-2022 per i dati annuali di bilancio. Dall’analisi su Startup e PMI innovative sono escluse imprese con Classe di
Valore della Produzione > 5 Mln e dall’analisi dei dati di bilancio, le imprese per cui l’anno di iscrizione alla sezione speciale
è successivo all’anno di esercizio di bilancio considerato.

Premessa
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Analisi demografica



Quasi 132.400 imprese ICT a fine 2024, di cui più di 7.700 startup e PMI innovative, e più di 631.500 addetti. Record di 
localizzazione di imprese ICT in Lombardia e Lazio.



Prevalgono Software e Consulenza IT con 56.707 imprese e 379.607 addetti e Servizi IT con 55.292 imprese e 125.430

Dati relativi al settore dei Software e Consulenza IT



Prevalgono Software e Consulenza IT con 56.707 imprese e 379.607 addetti e Servizi IT con 55.292 imprese e 125.430

Dati relativi al settore dei Servizi IT



Le prime quattro regioni per quoziente di localizzazione del Settore ICT sono in ordine Lombardia, Lazio, Friuli-Venezia 
Giulia e Veneto

Dati relativi alla Lombardia



Dati relativi al Lazio



Dati relativi al Friuli Venezia Giulia



Dati relativi al Veneto



Calo demografico delle imprese ICT a eccezione delle imprese medio grandi
Record Negativi tra le imprese di servizi di telecomunicazione e tra le imprese della Valle d'Aosta



Meno cessazioni nel comparto software e consulenza IT

Dati relativi al settore dei Software e Consulenza IT



Crescita demografica delle imprese ICT più dinamica degli altri settori, ma nel 2024 primo saldo negativo dal 2020



Crescita demografica delle imprese ICT più dinamica degli altri settori, ma nel 2024 primo saldo negativo dal 2020

Confronto con imprese non ICT



Tra il 2020 e il 2024 saldi positivi continuativi nei comparti software a pacchetto, sviluppo software e consulenza e servizi IT



Accelerazione nella crescita degli addetti dal 2022 con tassi a doppia cifra, più del doppio rispetto al perimetro non ICT *

*Il riquadro dal 
titolo “Imprese 
con addetti”, in 
questa slide e 
nelle successive, 
si riferisce al 
sottoinsieme di 
imprese che 
hanno registrato 
dati su addetti 
per tutto il 
periodo di 
riferimento



Accelerazione nella crescita degli addetti dal 2022 con tassi a doppia cifra, più del doppio rispetto al perimetro non ICT *

Confronto con imprese non ICT



Picco di crescita nello Sviluppo software e Consulenza IT con +3.5% nel 2024 (+27,6% nel 2023). Forte crescita anche nei 
servizi di telecomunicazione (+37,7%) dopo anni flat



Analisi strutturale



Solo 261 imprese ICT con 250+ addetti e 216 con più di €50 mil in valore della produzione
Limitata governance femminile e giovane

Analisi 
effettuata su 
80.724 imprese 
ICT che hanno 
fornito dati sugli 
addetti in tutto 
il periodo di 
riferimento e 
46.961 imprese 
ICT che hanno il 
bilancio 
registrato a 
dicembre 2024 
e nei quattro 
anni precedenti.



Le imprese ICT di maggiore dimensione si concentrano al Nord e in parte del Centro.
Presenza minima di governance femminile e/o giovane.
Dati per imprese con valore della produzione > €50 milioni



Nel periodo 2020-2024 crescita demografica delle imprese è più dinamica nelle classi di addetti maggiori



Nel periodo 2020-2024 crescita demografica delle imprese è più dinamica nelle classi di addetti maggiori



Focus: Emilia-Romagna





In leggero calo la demografia delle imprese ICT, con riduzioni maggiori nel software a pacchetto e nei servizi di 
telecomunicazione



In leggero calo la demografia delle imprese ICT, con riduzioni maggiori nel software a pacchetto e nei servizi di 
telecomunicazione



Crescita di imprese ICT più dinamica nelle classi dimensionali più piccola e più grande



Crescita di imprese più dinamica nel software e consulenza IT



Aumento degli addetti nel settore ICT più forte rispetto al perimetro non ICT



Addetti in aumento in tutti i comparti del settore ICT, tranne che nei servizi di telecomunicazione



Definizioni e note metodologiche
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